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A	arte	do	feedback:	construindo	pontes	de	desenvolvimento

O	feedback,	uma	das	ferramentas	mais	poderosas	de	aprendizagem	e	desenvolvimento,	tem	sido	tema	recorrente
dos	treinamentos	oferecidos	pela	Produtive.	Ao	longo	dos	episódios,	descubra	ainda	a	jornada	emocional

relacionada	às	conversas	de	feedback	e	os	ganhos	obtidos	com	a	utilização	da	metodologia.
1	-	Introdução

2	-	O	que	é	Feedback
3	-	Como	dar	feedback:	técnica	geral

4	-	A	jornada	emocional	ao	receber	feedback
5	-	Resumo


